desktopCLIENT

lhr Informationstool in Krisensituationen

v ALARM DETARS S
' Konferenz Alarm M) =
;.., 5 Meeting Mitarbeiter Info oo
“mwe e [l ve 5
Hausdienst erfordertich e —— g
Bitle Maugaeingang ab 1700 Uhe schbessen. m -
achity Mansgume. o ‘ -
5 Technische Stérung R
Pl Bt voritung tur ncch 152 verwenten
Servin ok le

Mitarbeiter Info

Alle Mitarbeiter konnen ab sofort vom Homel
Sorvice Desh beo ‘
Meldung vom Service...

Desinfisierung 2.0 ist abgschi

ssen

1548 T
A Infomeldung

o Marsin

Sicherheits- Backup e...

® e

Rlnem TIHTI86

Q’ Mitarbeiter Info
\3

08:12:19

Ausloser: Service Desk

Wichtige Mitarbeiterinformation:

Die Eingénge zum Verwaltungsgebaude sind aus Sicherheitsgriinden ab sofort
gesperrt. Bitte befolgen Sie die Anweisungen im beigeflgten Massnahmenplan
und setzen sich mit Ihrem Vorgesetzten in Verbindung.

Uber die Live-Chat Funktion steht Ihnen der Sicherheitsdienst fiir Fragen direkt
zur Verflgung.
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Wirksam informieren

Mit dem novaalert desktopCLIENT kdnnen in einer Krisensituation alle Mitarbeiter
per PC oder Notebook zu 100% sicher informiert werden.

Wahrend eine wichtige E-Mail im Eingang uberlesen werden kann, wird beim

desktopCLIENT der Bildschirm mit der Nachricht ubersteuert und diese prag-

nant dargestellt. Sogar im Prasentationsmodus oder gesperrtem Bildschirm

mit wichtigen Anhdngen wie zum Beispiel Massnahmenplanen, Gebdudekarten
oder Live-Kamerabildern.
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Uber die Live-Chat Funktion steht Ihnen der Sicherheitsdienst for Fragen direkt zur
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Quittierungen

& 2 positive Quittierungen

& 1 negative Quittierungen

[-] 1 Quittierungen nicht erforderiich
@ 0 ausstehende Quittierungen

Personen
© Heldi Moler
@ Jan Martin
@ Janina Marlon
© Peter Meier

Zu jeder Nachricht kann auch eine Statusubersicht
Uber den aktuellen Empfangsstatus von jedem
einzelnen Mitarbeiter angezeigt werden. So kann auf
einen Blick festgestellt werden, welcher Mitarbeiter
die Nachricht tatsachlich empfangen und positiv quit-
tiert hat. Die Ubersicht aller Quittierungen erfolgt live
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in Echtzeit, sodass in kurzester Zeit alle Mitarbeiter
zu 100% sicher benachrichtigt werden kénnen. Mit
dem novaCHAT kann zu der Nachricht direkt ein
Chatverlauf gestartet werden, um in Echtzeit Fragen
und Hintergrundinformationen zu dem Ereignis zu

besprechen.

Wichtige Mitarbeiterinformation...

ALARMIERUNG BEENDET

Mitarbeiter Info
Ausloser; Service Desk

Wichtige Mitarbeiterinformation

Die Eingénge zum Verwaltungsgebaude sind

aus Sicherheitsgriinden ab sofort gesperrt. Bitte
befolgen Sie die Anweisungen im beigefiigten
Massnahmenplan und setzen sich mit lhrem
Vorgesetzten in Verbindung.

Uber die Live-Chat Funktion steht lhnen der
Sicherheitsdienst fiir Fragen direkt zur Verfiigung.
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Positiv quittieren

Mitarbeiter Info
Ausloser: Service Desk

Wichtige Mitarbeiterinformation:

Die Eingénge zum Verwaltungsgebaude sind

aus Sicherheitsgrinden ab sofort gesperrt. Bitte
befolgen Sie die Anweisungen im beigefiigten
Massnahmenplan und setzen sich mit lhrem
Vorgesetzten in Verbindung.

Uber die Live-Chat Funktion steht lhnen der
Sicherheitsdienst fiir Fragen direkt zur Verfiigung.

@ Reaktion positiv

Quittierungen

0 2 positive Quittierungen

€) 1 negative Quittierungen

o 1 Quittierungen nicht erforderlich

@ 0 ausstehende Quittierungen

Personen
& Hans Miiller
@ Heidi Miiller
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Auch mobil erreichen

Mitarbeiter mit mobilen Arbeits-
platzen koénnen neben dem
desktopCLIENT auch die mobile-
APP auf dem Smartphone nutzen
(Android & i0S), sodass alle
Personen unabhangig von ihrem
Standort schnellstméglich erreicht
werden konnen. Dabei kann trotz
Lautlosmodus,  Hintergrundapp
oder gesperrten Bildschirm die
Nachricht mit einem individuellen
Alarmton gepusht werden. Die Syn-
chronisierung erfolgt automatisch
mit dem PC-Arbeitsplatz, damit der
Mitarbeiter intern wie extern sicher
informiert werden.




